RESPUESTAS A OBSERVACIONES AL PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES
CONVOCATORIA PUBLICA No. 010-2017

OBJETO: “PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA CON
MEDIOS ARMADOS, MONITOREO DE ALARMAS Y MEDIOS TECNOLOGICOS EN LAS
DIFERENTES INSTALACIONES Y SEDES DE LA UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR".

A continuacion, la Universidad Popular del Cesar, procede a darle respuesta motivadas a las
observaciones recibidas dentro del término estipulado, al proyecto de pliegos de condiciones de
la referencia. Procederemos a publicar las razones por las cuales se acogen o rechazan las
observaciones planteadas, publicado en la pagina web de la Universidad:
http://www.unicesar.edu.col/index.php/es/contratacion

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR: INTERGLOBAL SEGURIDAD Y VIGILANCIA LTDA

Observacién No. 1

1. Mumeral 2.2.1. CODIFICACION. UNSPCP:

De scuerdo g este aumeral, se requiere para la presentacion de fa oferts, que ¢l proponente aporte
el reglstro Unleo de Proponentes con bs sigulerde codificacidn:

401716; 9231015;921215; 921217

St obaervames ef objeta del cantrato, el cudl corfesposde 4 Ja “PRESTACION DEL SERVICIO DE
VIGHANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA CON MEDIOS ARMADOS, MONITOREQ DE ALARMAS Y MEDIDS
TECNOLGGICOS BN LAS (OFERENTES INSTALACIONES ¥ SEOES DE LA UNIVERSIDAD FOPULAR DEL
CESAR", g4 claro que s necesidad de s entidad 26 1a prestacion DE UN SERVICIO, por lo fque dos de
fas modificaciones exigidas no son aplicsbles al presente process, para ello desglosames &l
segmento, Familia y clase de cada una de elfas

GRUPG: (D] COMPONENTES ¥ SURMNISTROS

SEGMENTO  [40]  COMPONENTES ¥ EQUHPOS  PARA  DISTRIBUCION ¥ SSTEMAS D
ACOMINOIONAMIENTO

FAMILIAS [17]INSTALALION OF TUBOS ¥ ENTUBARIERTOS

CLASES [16] TUBOS ¥ TUSERIAS INDUSTRIALES

Como puede observarse, la primers clasificacion corresponde s tubos y tubedas, v 1a segunda
clasificacion comresponde 2 servicloy de polida, mismos que no pueden prestar por las empresas
prastadocas de Servicios de Viglancia y Seguridad Privada, teniendo én cuenta que los mismos solo
pugden sér prestadas por b3 fuerza piblics.

Por esta (azon solictamos sean retiradas las codificadones antes mencionadas al no ser aplicables

3l proveso que nos atahe.

Adicionglimente hacemos extensiva esta soliciiud o fos numersles 4.1.8y 4.2.4

Respuesta Observacion No. 1:

Se acepta la Observacion. De conformidad con la codificacién de bienes y servicios, acorde con
el Codigo Estandar de Productos y Servicios de Naciones Unidas - UNSPSC, version 14.080, la
Universidad procede a ajustar los pliegos de condiciones, eliminando la codificacién que no le es
aplicable al proceso de seleccién de la referencia. Los ajustes se veran reflejados en los pllegos
de condiciones definitivos de la presente Convocatoria Publica.
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Observacion No. 2

4.3, CAPACIDAD FINANCIERA

Al tevisar el aumeral n rencitn se observe gue ¢ pliego de condiciones solicita los siguientss
indicadores linanderos come hablitantes:

tiquides rayar a 1.5

Endeudamiento menos ol 45%

Raz0n de Coberlura de interasss mayor o igust a 10
Rentabilidad del patrimonio mayor & .31
Rentabilidad del setive supenor 3 16

Gbservamos que varios de ¢llas ao se ajustan a fg 1ealidad del mecado y daben cer modificados
para penntith s patticipadion plurad de tos olerentes

Coma s¢ puede observar Como se abserva en las grilicas gue a continuacion se preseatan, el fndice
de endeudamisnto con corte ¢ 31 de diciesmbre de 2015 de las empresas ded seclon se encuentia
en promedio eolre of 49,29% ¢ 515¢

D igual manerd s tentabilidad sobie el patviraonto v al activa superar los proamedios del mercado
gue actuslmente s ubitan entre el 20% y of 1% respeclivamente,

Basamos nuestia peticion en 16 estipulade en el Acerdo No. 006 de 1989 que en su articula 2
edtablece "Antes de inidar ol proceso de contratation, deben ansliziarse en forma integral los
proyectos, estudios y disehos que definen v carsctenizan su objelo, acorde con las politicas
déterminadas por fos drganas de gebierno y ef presupaests de s Universidad pars cada vigencia
fiscal” ¥ las paliticas de fus drganos gubsrnamentsles dictan gue, con of Gin de guardar los pancipios
de gualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, impatcialidad ¥ publivacidn, se realice un
estutio previo del merdado desde 1a perspectiva legal, cometcial, Bnanders, organizational, técnica,
¥ de andlisis de Riesga {articulo 2.2.1.1.1.6.1. Decrets 1082 de 2015)

Por esta rardn sobicitamos nusvamente se realice of ajuste de fog indicadares financeros y que las
mismay sedn acordes & b reatidad det mercads

Respuesta Observaciéon No. 2:

Los indicadores solicitados por la Universidad buscan establecer unas condiciones minimas que
reflejen la salud financiera de los proponentes, a través de su liquidez, endeudamiento y razén
de cobertura de intereses.

El estudio del sector reflejé las condiciones del mercado para la prestacion del servicio a
contratar, con base en el informe de los Estados Financieros del sector en el afio 2015 publicado
en la pagina web de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, teniendo en cuenta
la clase de empresas (Cooperativas y Empresas con Armas) y/o el Tamafio de las empresas
(Grande, Mediana, Pequefia, Micro), y lo reflejado en el sistema de informacién y reporte
empresarial ~ SIREM, que presenta los Estados Financieros con corte a 31 de diciembre de
cada afio (las cifras se registran en millones de pesos) que son suministradas por cada una de
las empresas que se encuentran sometidas a vigilancia, control e inspeccién por la
Superintendencia de Sociedades y que pertenecen al sector real de economia, por lo cual se
adoptaron los factores financieros a solicitar en este proceso contractual.

Ahora bien, en consideracion al argumento expuesto por el oferente en donde indica que de
conformidad con las gréaficas aportadas en su observacion, se puede inferir que, el indice de
endeudamientocon corte a 31 de diciembre de 2015 de las empresas del sector se encuentra en
promedio entre el 49,29% vy el 51%. Al respecto es importante sefialar que la Universidad
calculo el promedio del indice de endeudamiento del sector, teniendo en cuenta la clase de




empresas (Cooperativas y Empresas con Armas) y/o el Tamafio de las empresas (Grande,
Mediana, Pequefia, Micro), arrojando un indicador de 44,6%, por lo cual establecié dicho
indicador aproximandolo al 45%.

La Universidad, considera que los indicadores financieros, resultado de estos estudios,
garantizan el principio de proporcionalidad y el de libre competenma asi como permite |dent|f|car
los oferentes que cuentan con la capacidad para la ejecucion del contrato. Por lo cual se
mantiene lo inicialmente consignado el proyecto de pliego de condiciones.

Finalmente, teniendo en cuenta la observacion que se formula, en relacién al requisito
establecido en el numeral 4.4. de la capacidad organizacional del oferente, la Universidad,
realizara los ajustes referentes a este requisito, se veran reflejados en los pllegos de condl(;lones
definitivos de la presente Convocatoria Publica.

_OBSERVACIONES PRESENTADAS POR:
VIGIAS DE COLOMBIA SEGURIDAD PREVENTIVA

Observaciéon No. 1

4,23 SUCURSAL

De manera ru<pu|umq sofie ﬂc, 3 Ia um.ju.z m:_sui;cu &l rcquasno du Lunlof con

g Praconaciuio bos £l o
dod y fissdar (o

Supatinlendencio de Vigio
nacional y pin enda
pade del feuiano oo

¥ Seguadad fr;,uuu oy da cardciar
vulurda of propanente G presiarn sus servicios en cunlaquier
i

Lu Honowstte Corle Congtitugional en 1a Sestencia C-2 1309 menciona gue

“Lajuisprudencia eonstitucionol hia reconacido que ¢l derechs o o iguaiasd de
opotunidades, oy deoa o conholaoidn de ky gy v opotdico, se
pasma e el derecho a o fve concuranmti u ops wosegun el coal, se
garantiea by focullad de poticipar en of torule concwend o ool o8 posities
proporestes que kagun o reud pososdad de ohecen o gue damanda la
aclminisiiacian

Lo dibve concuentay, anhoha, 1o no disaiminacidn paa ol occeso en b
pepicipociGn denhis del pocews de selecoiing O 0 vee que posiblita
CHNPEIBNCIT Y HROHCIS eule 1Y inleresados en ki contiiacion.

Corsuouenia e Gita pr s ek o detior de abstencldn pos o admdniracdn
4 o wipidon § acceso of precedindenio de

seleacidn. por o gue i nodidble o nclusién en oy pllegos de condiciones

i cldusias imidativeoas qu, 13 58
Lery, pussto qua
atgrilane cordig
QUE 13 Joa i
competencis del macado pusds o

aenzusnten autoizadis por ta Constifucion y o
T3S \JU[..‘U N,_AL@HUI ffad de concurencia Y
l\<Lu} stz by endidad meu!ui,\e “n lumn &

D acuerds corn lo ardency, de maneta respatusio solado o o enfidad, en virud
det pineipic de igualdad, no se exiia, poro poder & wen (o) el puacesa,
@ contar de manata oiligatanio con agen y secursal en o ciudad de
Calag, sino que se pernila adunter usa cade arnpromise en ko qua se
dique que. Bn cae e ser adjpdicolodo, abiid una oficing y/o sucursal en
shchar cludad, o en su delecte, penily fo prosardocidn detb documania de
auleriacidn prsda que soredi que K ogencia se encueniia en idniile de
apertura,

Respuesta Observacion No. 1:

De acuerdo con el articulo 13 del Decreto 356 de 1994 refiriéndose a las empresas de vigilancia
y seguridad privada que quieran operar sus servicios a través del establecimiento de agencias o
sucursales, hace la precisién de "debidamente autorizadas”, claramente se hace en el entendido




de que deben contar con una licencia de funcionamiento, que segtn las voces del articulo 11,
pueden ser de caracter nacional, en este sentido, inmediatamente, el mismo articulo 11
establece que aquellas que tengan su licencia de funcionamiento y requieran establecer una
nueva sucursal o agencia dentro del territorio nacional deberan obtener previamente autorizacion
de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

Con esto, la norma claramente indica que las empresas de vigilancia y seguridad privada deben
contar con la autorizacién previa para la apertura de agencias o sucursales que le permitan
operar los servicios autorizados con la licencia de funcionamiento en la ciudad donde vaya a
operar, cuando se quiera ejercer facticamente la actividad de vigilancia en las condiciones
autorizadas en la licencia de funcionamiento, en un lugar diferente a su domicilio principal o a
aquellos expresamente autorizados a través de la misma licencia de funcionamiento o por medio
de autorizaciones de agencias o sucursales, también proferidas por esta Superintendencia
(Memorando — 7200 — OAJ — 216, emitido por la Dra. Diana Collazo Saenz, Jefe de la Oficina
Asesora Jurfdica, sobre Territorialidad de Licencia de Funcionamiento).

Las referidas disposiciones encuentran su razon de ser en la obligacién que tiene la
Superintendencia de conocer y aprobar las instalaciones y medios a ser utilizados por las
empresas de vigilancia en sus agencias y sucursales, verificar la informacion sobre el personal
directivo de las mismas, corroborar el lugar donde sera almacenado el armamento, cuando este
sea aprobado, etc.

Por tanto, sera requisito para participar en este proceso de contratacién, que las empresas
cuenten con sede principal o sucursal en el municipio de Valledupar y que la misma posean
como minimo con cinco (5) afios de haberse constituido y estar inscrita en la camara de
comercio correspondiente, para el cumplimiento de este requisito legal, aclarado mediante el
Memorando 7200-OAJ-216 de la Oficina Asesora Juridica de la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada, el proponente para participar en este proceso debera demostrar tener la
licencia territorial de autorizacién de funcionamiento, licencia que debera estar aprobada antes
de la fecha de cierre del presente proceso.

La correspondiente aclaracién y ajuste se vera reflejada en el pliego de condiciones definitivo de
la presente Convocatoria Publica, para el efecto de tramite y cumplimiento del requisito fijado en
el numeral 4.3. de los términos de referencia, la Universidad determina la ampliacion del cierre
de propuestas establecido en el cronograma de la Convocatoria

Observacion No. 2

OBSERVACION No.2

REQUISHOS DE ORDEN JURIDICO - CERTIFICADO DE VIHCULACION CON LA RED DE
APOYO DE LA POLICIA

Jolcitamos wspetuosamente a o enlidan que jg cesiicacion de 1o red ue SO
de fo Porcin focionst sea volederas o red en ¢l depadamento donde o
encuenira s sedo p S0 Lo grovedad de juiomento gue, en
Sy o ejecuckin contondo con i ied

Respuesta Observacion No. 2:

Como quiera que, el interés de la Universidad es el de garantizar la libre concurrencia y
seleccion objetiva de propuestas, la Institucion se permite manifestar, en consonancia con lo
expresado en la respuesta a la observacién No. 1, que el oferente debera contar el lleno de los

A




1 ’

Universidad
Popular del Cesar

requisitos establecidos en el numeral 4.2.2. Certificaciones técnicas del proponente, antes de la
fecha de cierre del presente proceso de Convocatoria, maxime, cuando la Universidad ha
determinado la ampliacién del cierre de propuestas establecido en el cronograma de la
Convocatoria, instando al oferente a realizar los tramites pertinentes, para su efectiva
participacion en el proceso de seleccién. En ese orden de ideas NO SE ACCEDE a lo solicitado
por el observante.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR: LIRA SEGURIDAD LTDA

Observacion No. 1
OBSERVACION 1§

Fausii

Yo gt

PR uS s s e -
Aclaramos ala en(ldad que el cadigo 4017 16 no pertenece al ob;ela de esle conlialo

por el contrario el codigo 4681716 es el correcto para equipos de vigilancia y
deteccidn,

Respuesta Observaciéon No. 1:

Se acepta la Observacion. De conformidad con la codificacién de bienes y servicios, acorde con
el Coédigo Estandar de Productos y Servicios de Naciones Unidas - UNSPSC, version 14.080, la
Universidad procede a ajustar los pliegos de condiciones, eliminando la codificacién que no le es
aplicable al proceso de seleccion de la referencia. Los ajustes se veran reflejados en los pliegos
de condiciones definitivos de la presente Convocatoria Publica.

Observacion No. 2

OBSERVACION 2

42428 Fulosopia do la Re"o!ucid
ria )

Entendemos que en caso de no contar con la licencia privada aceptan olro tipo de
comunicacionas roncalizadas como AVANTEL?, es acertada nuesira apreciacion

Respuesta Observacién No. 2:

Para la correcta prestacion del servicio de vigilancia de conformidad con la normatividad que rige
la materia se hace necesario que los proponentes aporten la autorizacion o licencia para
desarrollar actividades de telecomunicaciones y uso de la red privada, con permiso del uso del
espectro radioeléctrico vigente para la utilizacion de por lo menos 2 frecuencias en la zona de
ejecucion del contrato. -




Para cumplir con la disponibilidad del radio de comunicaciones por cada puesto de servicio, se
requiere obligatoriamente contar con el permiso de uso del espacio radioeléctrico, teniendo en
cuenta que dichos elementos garantizan la radiocomunicacion o telecomunicacién transmitida
por medio de ondas radioeléctricas, cuyo uso de conformidad con el Decreto 2870 de 2007 solo
se puede realizar contando con el permiso expedido por el MinTIC.

Observacion No. 3

423 SUCURSAL,
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De manera cordial selicitamos a la entidad con el tin de dar pluratidad al proceso se
acepte disminuir la antigbedad de la sucursal a 6 meses.

Respuesta Observacion No. 3:

De acuerdo con el articulo 13 del Decreto 356 de 1994 refiriéndose a las empresas de vigilancia
y seguridad privada que quieran operar sus servicios a través del establecimiento de agencias o
sucursales, hace la precision de "debidamente autorizadas", claramente se hace en el entendido
de que deben contar con una licencia de funcionamiento, que segun las voces del articulo 11,
pueden ser de caracter nacional, en este sentido, inmediatamente, el mismo articulo 11
establece que aquellas que tengan su licencia de funcionamiento y requieran establecer una
nueva sucursal o agencia dentro del territorio nacional deberan obtener previamente autorizacion
de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

Con esto, la norma claramente indica que las empresas de vigilancia y seguridad privada deben
contar con la autorizacion previa para la apertura de agencias o sucursales que le permitan
operar los servicios autorizados con la licencia de funcionamiento en la ciudad donde vaya a
operar, cuando se quiera ejercer facticamente la actividad de vigilancia en las condiciones
autorizadas en la licencia de funcionamiento, en un lugar diferente a su domicilio principal o a
aquellos expresamente autorizados a través de la misma licencia de funcionamiento o por medio
de autorizaciones de agencias o sucursales, también proferidas por esta Superintendencia
(Memorando — 7200 — OAJ — 216, emitido por la Dra. Diana Collazo Saenz, Jefe de la Oficina
Asesora Juridica, sobre Terntonalxdad de Licencia de Funcionamiento).

Las referidas disposiciones encuentran su razén de ser en la obligacién que tiene la
Superintendencia de conocer y aprobar las instalaciones y medios a ser utilizados por las
empresas de vigilancia en sus agencias y sucursales, verificar la informacion sobre el personal
directivo de las mismas, corroborar el lugar donde sera almacenado el armamento, cuando este

sea aprobado, etc.
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Por tanto, sera requisito para participar en este proceso de contratacion, que las empresas
cuenten con sede principal o sucursal en el municipio de Valledupar y que la misma posean
como minimo cinco (5) aflos de haberse constituido y estar inscrita en la cdmara de comercio
correspondiente, para el cumplimiento de este requisito legal, aclarado mediante el Memorando
7200-0OAJ-216 de la Oficina Asesora Juridica de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada, el proponente para participar en este proceso deberda demostrar tener la licencia
territorial de autorizacion de funcionamiento, licencia que debera estar aprobada antes de la
fecha de cierre del presente proceso.

La correspondiente aclaracion y ajuste se vera reflejada en el pliego de condiciones definitivo de
la presente Convocatoria Publica, para el efecto de tramite y cumplimiento del requisito fijado en
el numeral 4.3. de los términos de referencia, la Universidad determina la ampliacién del cierre
de propuestas establecido en el cronograma de la Convocatoria

Observacién No. 4

424 EXPERIENCIA BEPORTADA EN EL CERTIFICADO DEL Rup

s Levifabid Cdh tm: T g

Se solicita aclarar que la experiencia sea la correspondiente a servicios de
vigitancia, ya sea en entidades publicas o prvadas. pues al exigir que debe
certificarse en instiluciones educalivas, se convierte &n un requisito de imposible
cumplimiento para la mayoria de las empresas inleresadas en participar, siendo un
criterio meramante subjelivo, pues el servicio de vigilancia stendo uno de los mas
regulados en el pals, no contempla que para paricipar en procesos licilatorios se
tengan en cuenta solamente a quienes ya han prestado este serviclo én los dislinios
seclores, como en gste caso aducalivos, pues timita fa padicipacion y se direcciona
el praceso solamenie a quien lenga el contrato, lo cual va en contravia de los
principlos de ransparencia, objelividad, rasponsabilidad, y esiudios del secior de
vigilancia, contemplados en la Ley 80 de 1983, Ley 11580 de 2007 y &l Decreto 1410
de 2013

Respuesta Observacion No. 4:

Una vez analizada la observacion, la Universidad se accede parcialmente, eliminando la
exigencia de que uno de los contratos aportados para validar la experiencia reportada en el RUP,
obedezca a contratos celebrados con entidades educativas.

Por lo cual se fijard como requisito de habilitacion de la experiencia, que el proponente reporte
en su certificado de inscripcion y clasificacion en el Registro Unico de Proponentes RUP, en
relacion a los contratos ejecutados, dos (02) contratos celebrados con entidades publicas, la
suma de valores de dichos contratos debera ser igual o superior al presupuesto oficial,
expresado este Ultimo en Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes a 2017.

La correspondiente aclaracion y ajuste se vera reflejada en el pliego de condiciones definitivo de
la presente Convocatoria Publica.
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Observacion No. 5

OQBSERVACION 8

¢ Founuta o 2 - Endesdanientn

Sg solicla adlarar que los mdicadores financaros sean ajustados conforme al
comportaniento del sector de vigilancia y seguridad privada, de conformidad con o
eslablacido en kos anticulos 15 v 16 del Decrele 1510 de 2013, segun se expone a
cominuanion:

indice de endaudamianto; <= 65
Respuesta Observacion No. 5:

Los indicadores solicitados por la Universidad claramente establecieron unas condiciones
minimas que reflejan la salud financiera de los proponentes a través de su liquidez y
endeudamiento, las cuales se obtuvieron al realizar un juicioso estudio del sector que reflejo las
condiciones del mercado para la prestacion del servicio a contratar.

El indicador de Endeudamiento se calculd, de acuerdo al promedio del indice de endeudamiento
del sector, arrojando un indicador de 44,6%, por lo cual establecié dicho indicador aproximandolo

al 45%.

Los indicadores financieros resultados de estos estudios, garantizan el principio de
proporcionalidad y el de libre competencia, asi como permite identificar los oferentes que
cuentan con la capacidad para la ejecucién del contrato. Por lo cual se mantiene lo inicialmente
consignado el proyecto de pliego de condiciones.

Observacién No. 6

OBSERVACION 6

Af CALIDAD TECKIGA, HUMANA ABMABERTO (MAX 0 FUNTOS;

Solicitamos a la entidad dar claridad al tema de punlaje pues st bien es clerio gue
dan 10 punios por presentar vehiculos modelp 2014-20186, no es coherente que den
5 puntos adiclonales por presentar vehiculos de modelo inferior a 2014, para cumplic
con el maximo de 30 puntos.

Respuesta Observacion No. 6:

Se acepta la observacion. Por lo cual se ajustan los requisitos exigidos de la calidad técnica del
parque automotor, establecidos en el numeral 5.3.1. de los términos de referencia. La
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correspondiente aclaracion y ajuste se vera reflejada en ei pliego de condiciones definitivo de la
presente Convocatoria Publica.

Observacion No. 7
OBSERVACION 7

HFUNTOS

B PUTOG }

Solicitarnos a la entidad se permita que Ia vinculacion del coordinador sea madiante
cantrato de prestacion de servicios, porque estos perfiles son sltamente calificados,
y en el sector de vigilancia y segundad privada, es legatl y permitida esta forms de

winculacion.
Respuesta Observacion No. 7:

Es importante resaltar que en el pliego se establecieron requisitos habilitantes y requisitos
ponderables, los requisitos habilitantes corresponden a condiciones minimas que debera
acreditar el oferente, mientras que los requisitos ponderables, asignaran puntuacién, de
conformidad con si cumplen o no con lo relacionado, por lo cual el oferente debera atender a lo
estipulado en el pliego de condiciones. En ese orden de ideas NO SE ACCEDE a lo solicitado

por el observante.

Observacion No. 8 OBSERVACION 8
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En cuanio at Buparvisor se solicita aciarar gue este peril sea acentado con tulo de
lecndlogo ¥y especializacion en  endidades oficiales, pues por parte de la
Supervigilancia como entidad reguladora de los servicios de vigilancia, se exige
solamente que sean bachilieres y cuenten con su credencial come supervisores,
mds no un pedil como profesionales ol mucho menos consultores, por lo cual esto,
como puede observarse son cilenos que estan orignlados a calificar al oferente y
no a la oferta, conviniéndose en cntenos subjetvos, y esta condicion del personal
que reana estas caracteristicas, imita 1a panicipacion de los oferentes que no estén
prestando en estos momentos el servicio de vigitancia en la entidad, desconocienda
también el comportamiento del seclor de vigiancia, 1o que contraria los pancipios
de seleccidn objetiva, transparencia que confempla ia Ley 80 en sus adiculos 23 y
siguientes y o aticulo § de la Ley 1150 de 2007, articulo 15 det Decreto 1510 de

2z

Respuesta Observacién No. 8:

La Universidad reitera la respuesta otorgada a la observacidon que precede, en la cual resalta la
existencia de requisitos habilitantes y requisitos ponderables, y tal como se evidencia éste es un
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requisito que hace parte del factor de ponderacién calidad, sin ser el Unico factor que otorga
puntaje, de tal manera que no es un limitante para la participacion en el proceso de seleccion.
Por lo que en ese orden de ideas NO SE ACCEDE a lo solicitado por el observante.

Observacién No. 9

OBSERVACION 9

8} CERTFICAG : 5 . -
] RVFICAGION bE SISTEMA BE BAPL EMEH T ACEIN DE POLIGRAFO {MAX ¥ F’UNTUS'

SRS TSNS P
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Se solicia aclarar que para oblener & puniaje de 100 punios, se pemilla ofertar con
el contalo de prestacion de senvcios de un poligrahista, que no necesariamana
debe estar vinculado 8 ofsrente, mduime cuando g Liala de una aclividad
{poligrafia) que no 64 ¢l objelo da las empresas de vigilancia, pues de manitenero,
se eslaria direcaionando el pocese & utia o MUy pocas empresas de vigitancia,
conbranando los prncipics de fa conwelacion estatal que s expusigion
anteriorments

Respuesta Observaciéon No. 9:

Valga la pena aclarar que en este pliego de condiciones se han estipulado reglas claras justas y
objetivas que van de la mano con la normatividad vigente en materia de contratacion, en este
sentido manifestamos que las condiciones exigidas son adecuadas y proporcionales a la
naturaleza y el valor del objeto a contratar

Asimismo la entidad con arreglo a la normatividad vigente, fija criterios adicionales que como
hemos mencionado anteriormente, los cuales constituyen factores ponderables que no
establecen un limitante para la participacion en el proceso de seleccién.

En este orden de ideas, se le solicita al proponente aportar la certificacion del sistema de
investigacion (examen psicofisiolégico de poligrafo) operado por personal idéneo, capacitado y
con formacion como (poligrafista, poligrafista forense o psicofisiologo forense poligrafista), con al
menos 240 horas en formacion certificada, y con experiencia no inferior a uno (01) afio, que
ademas se encuentre vinculado con el oferente, en aras de obtener la puntuacién otorgada por la
entidad (10 Puntos). Por lo que a criterio de la Institucion, se mantiene lo establecido en el
pliego de condiciones, y NO SE ACCEDE a lo solicitado por el observante.

Observacioén No. 10

£} LONVEMmIOSR

Solicllamos a la entidad dar clanidad en cuanto & este reguenmiento, pues para
NOsolros ne s clara o solicitade.




Resptesta Observacion No. 10:

Al respecto, la Universidad se permite manifestar y aclarar al observante que tratdndose de la
prestacion de un servicic, el cual supone la contratacion de 20 personas, la institucion
determiné otorgar puntuacion, dentro de los los factores de evaluacion y asignacion de puntajes,
establecidos para la evaluacion de las propuestas, al oferente que acredite haber celebrado y
tener vigentes durante todo el plazo de ejecucion del contrato, tres (03) o mas convenios
institucionales (del oferente), que beneficien al personal que vinculara para la prestacién del
servicio. Dichas certificaciones se sujetaran a las condiciones establecidas en el literal C, del
numeral 5.3.1. de los pliegos de condiciones.

Observacion No. 11

OBSERVACION 11

Solicitamos a la entidad establecer un formalo para la oferta econémica con el fin
de no incurrlr 8n error al momento de prasentar la propuesta.

Respuesta Observacion No. 10;

De conformidad con lo observado por el proponente, la Universidad acepta la solicitud, e incluira en
los anexos de los pliegos de condiciones definitivos, un formato modelo para la presentacién de la
oferta econémica, la cual debera cumplir con lo establecido en el Decreto 4950 del 2007 del Ministerio

de la Defensa y la circular Unica No 201632000000665 del 30 de diciembre de 2016 de la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR: SU OPORTUNO SERVICIO LTDA

Observacion No, 1

1) NUMERAL 4:1.8 REGISTRO UNICO DE PROPONENTES
Creemos que fa enlidad hene un eror en &l codigo UNSPSC 401716 . yaque
el cdigo carrecto es &l 461715 |, por lo que solictamos a la entidad hacer el
raspectivo ajuste.

Respuesta Observacion No. 1:

Se acepta la Observacion. De conformidad con la codificacién de bienes y servicios, acorde con
el Cédigo Estandar de Productos y Servicios de Naciones Unidas - UNSPSC, version 14.080, la
Universidad procede a ajustar los pliegos de condiciones, eliminando la codificacion que no le es
aplicable al proceso de seleccion de la referencia. Los ajustes se veran reflejados en los pliegos
de condiciones definitivos de la presente Convocatoria Publica.

Observacion No. 2

25 CAPACIBAD FINANCIERA

INDICES FINANCIEROS: Ei Decrelo 1082 de 2015, en su aniculo 22,1 1.1.1.8 1,
astablece:

"Daber de andlisis de las Entidades Estatsles. La Entidad Estatal debs hacer,
duranle ia etapa de plansacidn, &l analisis necesario para conacer el seclor relative
al objelo del Proceso de Convratacion desde la perspectiva legal, comercial,
financiera, organizacional, técnica, y de anslisis de Rirsgo. La Enhidag Estalal debe

dejar constancia de este analisis en los Documentos del Proceso.” (

£s smportante sefalar que 1a entidad ewideniemente no ha elaborado lodos ios
astudios y documnentos previos necesancs para deleminar 10s criterios de financiera
y de organizacion, de conformidad cor los manuales expedidos por Colombia
compra eficlenie pars defermings los criteros de habildacidn asi como fos
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documentos tipo de acuerdo a las disposciones (egales en especial o establecido en
el atticule 2 21,1 1.8.2 de! Decreto 1082 de 2015,

Lo anterior en razon 2 que soliciar indicadores como:

o RAZOM DE COBERURA DE INTERESES: 10
¢ REMTABILIDAD DEL PATRIMCNIO 3%
o RENTABILIOAD DEL ACTIVO: 16%

Estos son indicadores que se alejen de la realidad del 90% de las empresas det
sector, par io que sobciamos que con 8l in de que se permita la pluralidad del
procaso. sg modiiquen por ndicadores realss camo 1o son:

s RAZON BE COBERURA DE INTERESES MINIMO DELS
+  REMTABILOAD DEL PATRIMONIO MIMIMA DEL 20%
¢ RENTABILIDAD DEL ACTIVO 10%

Para garantizar ta pluralidad del proceso y en aras de ia Wransparentis agradecemos
ata entidad tenar en cuenta nuesiras ohsemvaciones

Respuesta Observacion No. 2:

Los indicadores solicitados por la Universidad buscan establecer unas condiciones minimas que
reflejen la saiud financiera de los proponentes, a través de su liquidez, endeudamiento y razén
de cobertura de intereses.

El estudio del sector reflejo las condiciones del mercado para la prestacién del servicio a
contratar, con base en el informe de los Estados Financieros del sector en el afio 2015 publicado
en la pagina web de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, teniendo en cuenta
la clase de empresas (Cooperativas y Empresas con Armas) y/o el Tamafio de las empresas
(Grande, Mediana, Pequefia, Micro), y lo reflejado en el sistema de informacién y reporte
empresarial — SIREM, que presenta los Estados Financieros con corte a 31 de diciembre de
cada afio (ias cifras se registran en millones de pesos) que son suministradas por cada una de
las empresas que se encuentran sometidas a vigilancia, control e inspecciéon por la
Superintendencia de Sociedades y que pertenecen al sector real de economia, por lo cual se
adoptaron los factores financieros a solicitar en este proceso contractual.

La Universidad, considera que los indicadores financieros, resultado de estos estudios,
garantizan el principio de proporcionalidad y el de libre competencia, asi como permite identificar
los oferentes que cuentan con la capacidad para la ejecucién del contrato. Por lo cual se
mantiene lo inicialmente consignado el proyecto de pliego de condiciones.

Finalmente, teniendo en cuenta la observacién que se formula, en relacién al requisito
establecido en el numeral 4.4. de la capacidad organizacional del oferente, la Universidad,
realizara los ajustes referentes a este requisito, los cuales se veran reflejados en los pliegos de
condiciones definitivos de la presente Convocatoria Publica.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR: H&F SEGURIDAD LTDA

Observacion No. 1

O8SERVACION No 1

De manera respetuosa nos permitimos solicitar modificar o cadige UNSPSC para Ios
numerales 4.1.8 Registro Unico de Proponentes y 4.2.4 Experenda reportada en el
certificado del RUP, para el 401716 ya que existe un error de franseripcidn, toda vez fque
aste codigo no corresponde al objeto del presente proceso y para of caso gue nos ooupa
seria el codigo 161716,




Respuesta Observacion No. 1:

Se acepta la Observacién. De conformidad con la codificacion de bienes y servicios, acorde con
el Codigo Estandar de Productos y Servicios de Naciones Unidas - UNSPSC, versiéon 14.080, la
Universidad procede a ajustarlos pliegos de condiciones, eliminando la codificacion gue no le es
aplicable al proceso de seleccion de la referencia. Los ajustes se veran reflejados en los pliegos
de condiciones definitivos de la presente Convocatoria Publica.

Observacion No. 2

OBSERVACION No 2

De manera respetuosa me permito soliciter a la entidsd 1a Raxén de cobertura de Intereses
sea mayor o igual a 1, toda ver que el solicitar que este ses mayor o lgual a 10 resulta
limitante. Lo anterior partiendo de to sefialado por Colombia compra eficiente,

g
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Por los molivos antes expuestos relteramios nuestra solicitud, establecer la Razén de
cobertura de Intereses sea mayor ¢ igual a 1. Y asf permiti la pluralidad de oierentes,

Respuesta Observaciéon No. 2:

Los indicadores solicitados por la Universidad buscan establecer unas condiciones minimas que
reflejen la salud financiera de los proponentes, a través de su liquidez, endeudamiento y razén
de cobertura de intereses.

El estudio del sector reflejé las condiciones del mercado para la prestacién del servicio a
contratar, con base en el informe de los Estados Financieros del sector en el afio 2015 publicado
en la pagina web de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, teniendo en cuenta
la clase de empresas (Cooperativas y Empresas con Armas) y/o el Tamafio de las empresas
(Grande, Mediana, Pequefia, Micro), y lo reflejado en el sistema de informacién y reporte
empresarial — SIREM, que presenta los Estados Financieros con corte a 31 de diciembre de
cada afo (las cifras se registran en millones de pesos) que son suministradas por cada una de
las empresas que se encuentran sometidas a vigilancia, control e inspeccién por la
Superintendencia de Sociedades y que pertenecen al sector real de economia, por lo cual se
adoptaron los factores financieros a solicitar en este proceso contractual.

La Universidad, considera que los indicadores financieros, resultado de estos estudios,
garantizan el principio de proporcionalidad y el de libre competencia, asi como permite identificar
ios oferentes que cuentan con la capacidad para la ejecucién del contrato. Por lo gque a criterio
de la Institucion, se mantiene lo establecido en el pliego de condiciones, y NO SE ACCEDE alo
solicitado por el observante. - : . ' :




Observacion No. 3

De mangra respetuosa me permito solicitar aclars &f literal A, Calidad técniea, humana,
armamento, del numeral 5.3.1 fador de calidad, toda vez que sefiala que o puntaje maximo
de 30 puntus, para la Calided Téenica, sefiala

5 LN

w BUNTOE

Para €l 3 ltem sefiala que otorgaran 5 puntos a quien ofrezca & parque autemolor cuyo
medelo sea inferior ol afio 2014, 1o cual no resulta concordante con ol parrafo anterior, toda
vez que indica gue otorgara 15 pustos a quler offezca awtomotores modelos entre 2014 -
2016. Skuacién que no resulta iégica que otorguen 15 puntos a quien ofrezca modrlos
iguales o mayores a 2014 e inferiores & 2016 y storguen § puntos & quien ofrezca modelos
infertores & 2014,

Se acepla la observacion. Por lo cual la Universidad ajustara los requisitos exigidos de la calidad
técnica del parque automotor, establecidos en el numeral 5.3.1. de los términos de referencia. La
correspondiente aclaracion y ajuste se vera reflejada en el pliego de condiciones definitivo de la
presente Convocatoria Publica.

Observacién No. 4

De inanera respetuosa nos permitimos solicitar se eliming & eral C) CONVENIOS de los
factores de ponderacidn, tods ver que resulta lmitanle pera los posibles oferentes
nacionales, en el entendido que fa entidad estd beneficiande a las empresas de la regidn
cof dicho requisito, tods ver que son ellos quisnes conocen que entidades munidipales,
brindan beneficos &l personal que se vineule para la prestacién del servicio.

El requisito de ponderacion de la referencia, supone que el proponente que acredite haber
celebrado y tener vigentes durante todo el plazo de ejecucién del contrato, tres (03) o mas
convenios institucionales que beneficien al personal que vinculara para la prestacion del servicio
de vigilancia y seguridad privada. Asimismo resalta que dichos convenios pueden haber sido
suscritos con entidades municipaies, departamentales, regionales o nacionales, y su objeto
debe estar relacionado con recreacion, deporte, salud, asuntos financieros, etc. Lo cual
claramente no limita de forma alguna a los posibles oferentes nacionales, tal como lo indica el
observante, ni es tendiente a beneficiar de manera exclusiva a las empresas de la region.

Asimismo la Universidad resalta que en el pliego se establecieron requisitos habilitantes y
requisitos ponderables, y tal como se evidencia, éste es un requisito que hace parte del factor de
ponderacion de calidad, sin ser el Unico factor que otorga puntaje, de tal manera que no es un
limitante para la participacién en el proceso de seleccion. En ese orden de ideas NO SE
ACCEDE a lo solicitado por el observante.
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