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RESPUESTA OBSERVACIONES INVITACION 010 2022

OBJETO:

“LA PRESTACION DE SERVICIOS DE UNA PERSONA NATURAL O .IURiDICﬁ}
QUE REALICE PROCESOS DE AUDITORIAS DE SEGUIMIENTO A LA CERTIFICACION DEL
SISTEMA DE GESTION INSTITUCIONAL BAJO LA NORMA NTC ISO 7001:2015."

Vdlledupar 02 de marzo 2022,
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OBSERVACION PRESENTADA POR MARIA LEON

1. Agradecemos por favor confirmar la fecha'y hora de clerre def proceso, pues dentro del
documento “Invitacién 010-2022", en el cronograma, indica que el envio debe hacerse
méximo el 4 de marzo a ias 10:00am, sin embargo, en el numeral 2.6, de las “Obligaciones
de las partes” indica que es el dia 10 de marzo hasta las 10:00 am.

RPTA : En atencidn a su observacion , le manifestamos que FECHA Y HORA LIMITE DE
PRESENTACION DE LA OFERTA: La oferta deberd ser enviada electrénicamente a a las
siguientes  direcciones de  e-mail:  coniratacion@unicesar.edu.co y
juridica@unicesar.edu.co, altérmine de recibo de la presente invitacion y/o hasta el dia 04
de marzo del 2022 Hastalas 10: AM  En la Oficina Juridica de la Universidad, se llevar@ un
control de las ofertas recibidas, de acuerdo con los soportes de envio

2. Porfavor confirmar si es posible el envic de la oferta de forma virfual, pues dentro del
documento “Invitacidn”, en unas partes se menciona el envio fisico v en otros ei envio
digital, porio cual no es claro.

RPTA : las propuestas pueden ser enviada a los siguientes correos electrdnicos
contrafacion@unicesar.edu.co Y jurdicc@unicesar.edu.co.

3. Indicar la actividad gue desarrolla la entidad y que serd objeto de auditoria.

RPTA: Las siguientes serdn las especificaciones técnicas requeridas por la Universidad.

» Elaborar la programacion de la auditoria de seguimiento y comunicarla a la Universidad.

» Realizar la ejecucidn de la auditoria e identificar las desviaciones del sistema de gestidon
de calidad institucional.

» Entregar el informe de la auditeria con los resultados sobre 0s hallazgos detectados.

4. Direccidén de sede o sedes a guditor y nimero de empieados que laboran en cada una
de ellas.

RPTA: la auditoria se redlizard en las diferentes sedes de la universidad popular del cesar.

5. Remitir certfificado vigente, Ultimo informe de auditoria vy plan de accidn en caso de
haber presentado no conformidades mayores en la difima visita.

RPTA: es atencidn a su observacion la misma, no serd tenida en cuenta.
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é. 3Es posible la ejecucion de la auditeria de forma remota, o necesariomente debe ser
presencial?
RPTA: La ejecucién de la auditoria debe ser de manera presencial.

7. Por favor indicar si se contempla un perfil especifico para la ejecucion de la auditoria, del
mismo modo si las hojas de vida deben remitirse en conjunto con la oferta, ¢ las mismas
se presentardn una vez adjudicado el proceso, antes de la ejecucidn del servicio.

RPTA: En atencidn al perfil requerido, para la convocatoria de No 010-2022, se describe lo
solicitado asi: "Profesional en administracién de empresas o afines, con formacién de
auditor lider HSEQ, experiencia de 10 afics en auditorias de seguimiento o certificacién
bajo los requisitos de la norma 1SO 9001, experiencia de mds de 8 afios frabgjando como
auditor lider en enfes de certificacién y experiencia minima de 2 afios en auditorias de

seguimiento en Instituciones de Educacion Superior”.

8. Agradecemos por favor remitir los formatos del proceso en modelo editable, lo anterior
con el fin de facilitar su diligenciamiento vy firma

RPTA: es atencidn a su observacién la misma, no serd tenida en cuenta.

MARTHA CECILIA PRETELT

Jefe Ofi¢ina Juridica
Proyecto: MIMB




